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UN(E) CONSEILLER(E) VOYAGE

QUI SOMMES-NOUS ?

South African Travellers est une agence
de voyage francophone basée au Cap.
Nous offrons des voyages sur-mesure en
Afrigue du Sud, Namibie, Mozambique et
Botswana.

VOTRE PROFIL

Vous justifiez d'une expérience de 2 a 5 ans
dans le secteur du tourisme (expérience
dans le B2B ou les voyages sur-mesure est
un plus).

- Tres bonne maitrise de I'anglais (écrit & oral)
- Parfaite maitrise du francais (écrit & oral)

- Passionné(e) du Tourisme et de 'Afrique

- Excellentes compétences inter-personnelles
- Orienté client et compétence commerciales
. Flexible, dynamique, pro-actif, autonome

. Capacité d’'adaptation

- Excellente gestion du temps et des priorités
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POSTE BASE AU CAP

Poste basé a Cape Town, en Afrique du
Sud, a pourvoir en contrat local et
temps plein.

VOS MISSIONS

- Atteinte des objectifs de vente fixés,
- Gestion des nouvelles demandes de
voyage,

- Préparation des devis,

- Planification des voyages,

- Vérification des itinéraires,

- Gestion des contacts avec nos
prestataires,

- Gestion des disponibilités et des
réservations,

- Création du carnet de voyage (roadbook)
- Accueil et assistance des clients dans le
pays,

- Contributions collectives liées au
développement de nos outils.



